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DRUG STORE & BUSINESS MANAGEMENT 

D. PHARMA 2ND YEAR 
Time: 3:00 Hours        Maximum Marks: 80 

NOTES 
i) Allempt all questions 

ii) Students are advised to specially check the Numerical Data of the question paper in both                                                                                                                            

versions If there is any difference in the Hindi Translation of any question, the students should 

answer the question   according to the English version 

iii) Use of Pager and Mobile Phone by the students is not allowed. 

 

टिप्पणिय ाँ 
i) सभी प्रश्न हल करें  
ii) छ त्रों को सल ह दी ज ती है कक वे दोनों संस्करिों में प्रश्न पत्र के संख्य त्मक डेि  की ववशेष रूप से ज ंच करें। यटद 

ककसी प्रश्न के टहदंी अनुव द में कोई अंतर है, तो छ त्रों को अंगे्रजी संस्करि के अनुस र प्रश्न क  उत्तर देन  च टहए। 

iii) छ त्रों द्व र  पेजर और मोब इल फोन के उपयोग की अनुमतत नहीं है। 

 

Q1) Answer any two of the following: 

a) What is organization? Explain the concept of functional organization. 

b) Define management. Discuss the elements of management. 

c) What do you mean by channels of distribution? Explain briefly the various kinds of 

distribution channels. 

 

Q2) Answer any two of the following: 

a) Give a detailed description of space lay-out for a big drug store 

b) What are the various methods of remunerating medical representatives  

c) Discuss the purchase procedure. 

 
Q3) Answer any two of the following: 

a) Define "inventory". Describe the concept of A. B.C. and V.E.D. analysis. 

b) What is market research? Explain its methodology.  

c) What do you mean by training Describe the training methods. Which method in your 

opinion is suitable for pharmacists. 

 

Q4) Answer any two of the following: 

a) Describe the different source of finance. 

b) What are the different types of accounts? Explain the rules of debits and credit for each 

of them. 

c) Describe the meaning and principles of double entry system. 
 

Q5) Write short notes on any four of the following: 
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a) Sales promotion  b) Trial Balance  c) Lead Time 

d) Balance sheet  e) Budgetary control  f) Mail order business 

 

Q1) निम्िलिखित में से किन्हीं दो िा उत्तर दें: 
क) संगठन क्य  है? क य ात्मक संगठन की अवध रि  को समझ इये। 

ख) प्रबंधन को पररभ वषत करें। प्रबंधन के तत्वों पर चच ा करें। 

ग) ववतरि के चैनलों से आप क्य  समझते हैं? ववभभन्न प्रक र के ववतरि चैनलों को संके्षप में समझ इये। 

 

Q2) निम्िलिखित में से किन्हीं दो िा उत्तर दें: 
क) ककसी बडी दव  की दकु न के भलए जगह के लेआउि क  ववस्ततृ वववरि दें 
ख) चचककत्स  प्रतततनचधयों को प ररश्रभमक देन ेकी ववभभन्न ववचधय ाँ क्य  हैं? 

ग) खरीद प्रकिय  पर चच ा करें। 

 

Q3) निम्िलिखित में से किन्हीं दो िा उत्तर दें: 
ए) "इन्वेंिरी" को पररभ वषत करें। ए.बी.सी. की अवध रि  क  विान करें। और वी.ई.डी. ववश्लषेि। 

ख) ब ज र अनुसंध न क्य  है? इसकी क याप्रि ली समझ इये। 

ग) प्रभशक्षि स ेआपक  क्य  त त्पया है, प्रभशक्षि ववचधयों क  विान करें। आपकी र य में फ म ाभसस्िों के 

भलए कौन सी ववचध उपयुक्त है? 

 

Q4) निम्िलिखित में से किन्हीं दो िा उत्तर दें: 
क) ववत्त के ववभभन्न स्रोतों क  विान करें। 

ख) ववभभन्न प्रक र के ख ते क्य  हैं? उनमें स ेप्रत्येक के भलए डेबबि और िेडडि के तनयमों की व्य ख्य  करें। 

ग) दोहरी प्रववष्टि प्रि ली के अर्ा और भसद्ध तंों क  विान करें। 

 

Q5) निम्िलिखित में से किन्हीं चार पर सींक्षिप्त िोट्स लििें: 
ए) बबिी संवधान बी) ट्र यल बलैेंस  ग) लीड ि इम 

घ) बैलेंस शीि  ई) बजिीय तनयंत्रि च) मेल ऑडार व्यवस य 
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